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RemoteView 6.0 製品別機能一覧表

Standard Enterprise 備考

ウ
ェ
ブ
管
理
画
面

遠隔地PC

管理機能

接続確認 √ √

遠隔制御 √ √

遠隔エクスプローラ √ √

WOLで電源起動
- 一般Agent経由 √ √

vProで電源起動 √

ログオフ √ √

システム終了 √ √

再起動 √ √

システム情報 √ √

画面キャプチャー √ √

プロセス実行 √ √

プロセスリスト √ √

サービス再開始 √ √

Agentアップデート √ √

メール招待 √

お気に入り登録 √ 最大5個まで

Agent削除 √ √

複数PCグループ管理 √
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Standard Enterprise 備考

ウ
ェ
ブ
管
理
画
面

遠隔地PC
管理機能

接続アカウントの変更 √ √

ユーザー情報 √

Agent登録情報 √ √

ライブビュー √

インストールファイル生成 √

ユーザー
管理機能

ユーザー管理 √

Standardは
1ユーザが
利用する製品
のため非対応

ユーザー別PC権限設定 √

組織管理 √

アカウントロック解除 √

使用状況

サービス使用統計・チャー
ト(使用時間/使用回数) √ √

記録（Agent制御履歴） √ √

システム資産管理
(ソフトウェア/
ハードウェア)

√

Excelファイルで
エクスポート √

ビ
ュ
ー
ア

ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン

マウス/
キーボード制御

マウス/キーボード制御 √ √

マウス制御
(タップモード) √ √

モバイル
ビューア機能

マウス制御
(仮想マウスモード) √ √

マルチタップ拡大/縮小
(Pinch Zoom) √ √

キーボード
(一般/特殊文字) √ √

マウス追跡 √ √

レーザーポインター √ √

カーソル表示 √ √

ショートカットキー転送
(Ctrl+Alt+Del) √ √

ショートカットキー転送
(その他) √ √

モバイル
ビューア機能スクロールホイールボタン

(Page Up/Down) √ √
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Standard Enterprise 備考

ビ
ュ
ー
ア

ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン

描画

描画
(フリーハンド/矢印/直線/ 
四角形/円)

√ √

双方描画 √ √

全体削除 √ √

画面

画面比率調整 √ √

遠隔モニター
（マルチモニター切替） √ √

画面ナビゲーター √ √
隠れている画
面部分を表示

ズーム √ √
25~200%
倍率で調整

自動調整 √ √

リアルサイズ √ √

全体画面 √ √

遠隔画面ロック √ √

遠隔画面キャプチャー √ √

画面固定(スクロールLock) √ √

モバイル
ビューア機能

画面自動回転/禁止 √ √

端末画面に合わせる √ √

初期画面に合わせる √ √

ウィンドウ制御

ウィンドウを閉じる √ √

ウィンドウ最小化 √ √

ウィンドウ最大化 √ √

ウィンドウ切替(Alt+Tab) √ √

デスクトップ
ショートカット √ √

ツール

URL転送 √ √

ファイル転送/取り込む √ √

Drag&Dropファイル転送 √ √

クリップボード √ √
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Standard Enterprise 備考

ビ
ュ
ー
ア

ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン

ツール

サウンド共有 √ √

録画 √ √

録画映像の再生 √ √
専用プレー
ヤー使用

システム情報 √ √

プロセス情報 √ √

プロセス終了 √ √

プロセス実行 √ √

ビューアロック √ √

ログオフ √ √

システム再起動 √ √

システム終了 √ √

接続情報 √ √

遠隔プリンター √ √

制御設定

ネットワーク環境設定
(高速/一般) √ √

制御モード設定(VRVD）
(高速/グラフィック) √ √

制御モード設定
(動画優先モード) √ √

Android
ビューアのみ

画面カラー
(4/256/High/True) √ √

画面品質設定
（True Color圧縮品質） √ √

ビットレート設定
(動画優先モード) √ √

Android
ビューアのみ

遠隔解像度設定 √ √
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Standard Enterprise 備考

そ
の
他

Intel AMT (vPro)
管理

Intel AMT(vPro)電源管理 √

Intel AMT 資産情報 √

Intel AMT ME 情報 √

Intel RWT 支援 √

表示
接続時デスクトップ削除
（壁紙無効機能） √ √

A
g
e
n
t
環
境
設
定

Agent選択機能

お気に入り √

Agent複数選択一括処理 √

マウス右クリックメニュー √ √

品質設定

制御モード
(高速/グラフィック) √ √

画面カラー √ √

機能設定

クリップボード自動同期化 √ √

クリップボード手動同期化 √ √

遠隔制御時、
プロセス名変更 √ √

キーボードドライバーモー
ド（有効・無効設定） √ √

セキュリティ設定

遠隔制御開始時、
遠隔画面自動ロック
（遠隔画面ロック）

√ √

遠隔制御終了時に
システムロック
（Windowsログオン画面へ遷移）

√ √

ビューア非使用時に
ビューアをロック √ √

ビューア非使用時に
ビューア終了 √ √

遠隔制御中のマウス・キー
ボード入力のロック

√
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Standard Enterprise 備考

認
証
・
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
関
連

Agent認証設定

遠隔地PCに接続時、
認証なしのアクセス √

遠隔地PCに接続時、
Windows LogOn
アカウントを使用

√

遠隔地PCに接続時、
承認使用
(承諾ウィンドウ使用)

√

2段階認証を使用(OTP) √

接続元制限
許可IP設定 √ √ Standardの場

合、トレイの
指定で制限可許可MACアドレス設定 √ √

ユーザ認証設定

ウェブログインの
タイムアウト設定 √ √

接続可能時間の設定 √

設定適用時、
パスワード再確認 √ √

一般ユーザーAgent削除 √

パスワードの
セキュリティレベル設定 √ 弱/普通/強

パスワード有効期間の設定 √

パスワード入力5回失敗時
にロック √
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Standard Enterprise 備考

A
g
e
n
t

P
C
側
の
設
定

トレイ

About √ √

Homepage √ √

表示名設定 √ √
環境設定

(一般設定)

共有フォルダ設定 √ √
環境設定

(一般設定)

プロキシサーバー設定 √ √
環境設定

(一般設定)

Agentアクセス
アカウント設定 √ √

環境設定
(セキュリティ

設定)

遠隔接続元の
MACアドレス設定 √ √

環境設定
(セキュリティ

設定)

遠隔接続元のIP設定 √ √
環境設定

(ネットワーク
設定)

遠隔接続元の
IPアドレス帯設定 √ √

環境設定
(ネットワーク

設定)

ログ表示 √ √

ログイン/ログアウト √ √

終了 √ √
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For more information about RSUPPORT, please visit
http://www.rsupport.com

Help Desk

1次連絡先

このマニュアルの中でご不明な点や、上記のサイトに収録されていない

質問については、ご購入先までご連絡ください。

2次緊急連絡先 – RSUPPORT株式会社

営業時間：平日10:00～17:00(土日祝日除く) 

お問い合わせ: support.jp@rsupport.com 

Sales: sales.jp@rsupport.com 

住所：〒105-0001 東京都港区虎ノ門1-2-20 第3虎の門電気ビル


